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Gracias por visitar nuestro Portal para el Asegurado. 
 
Por favor no utilice el Portal para comunicaciones o solicitudes de emergencia. En caso de emergencia, 
llame a su médico o asista a un centro de atención médica de inmediato. 
 
Usted puede beneficiarse de una variedad de funcionalidades y recursos disponibles en nuestro Portal que 
le permitirán realizar transacciones en línea: información de su póliza y sus documentos, descargar e 
imprimir su tarjeta de membresía, consultar los detalles de su plan y su Carátula de la Póliza, monitorear 
sus reclamaciones, y ver su Explicación de Beneficios. También tendrá acceso a recursos en línea 
(documentos/procesos) y podrá actualizar su información personal (correo electrónico y teléfono) y sus 
registros médicos. 
 
Al usar este Portal, usted acepta que todos los registros médicos se utilizarán para su propio beneficio y 
conveniencia. Este Portal le brinda acceso conveniente a su información personal de atención médica: 
puede ver los resultados de las pruebas, acceder a sus registros médicos y hacer un seguimiento de su 
información de salud en un entorno seguro en línea. 
 
Recuerde siempre mantener seguros su usuario y contraseña para asegurarse de que usted es la única 
persona que tiene acceso a su información. 
 
Gracias por elegirnos y confiar en nosotros el cuidado de su salud. 


