
Contacta a Best Doctors Insurance a:

No te alarmes Busca atención 
médica

Llama a tu 
proveedor médico 
con anticipación e 
infórmale de tus 
síntomas

Tel. 305.269.2521
Llamada gratis en los EE.UU. 866.902.7775
Llamada gratis desde Brasil 0-800-878-4070
Llamada gratis desde México 800.253.3830
Llamada gratis desde Trinidad & Tobago 888.826.9630
Llamada gratis desde Venezuela 58.212.720.2102
BDservice@bestdoctorsinsurance.com

Tel. 593.4.400.8000
BDservice@bestdoctorsinsurance.com

PBX 502.2279.9989
bestdoctors@bam.com.gt

Tel. 855.667.4028 para temas generales
Tel. 855.396.7188 para Precert y consultas sobre reclamaciones y reembolsos
Canada@bestdoctorsinsurance.com

QUÉ DEBES HACER SI TE ENFERMAS

Para emergencias médicas, por favor contacta al Equipo de Precert, disponible 24 horas 
al día, 7 días a la semana al +1 305.269.2521 o precert@bestdoctorsinsurance.com.

Best Doctors Insurance Certeza Médica Durante Tiempos Inciertos



Me siento enfermo

¿Qué pasa si es 
COVID-19?

¿Qué pasa si no 
es COVID-19?

¿Podría ser COVID-19?

Decido ir al hospital o 
clínica de urgencias

Me contagio de 
COVID-19 de otro 
paciente en el 
hospital o clínica 
de urgencias

Contagié al taxista, a 
la recepcionista, a la 
enfermera, al médico, 
a otros pacientes en la 
sala de espera, etc.

Seré precavido y me quedaré en casa

Me quedo en casa por I 2 semanas 
aliviando mis síntomas

Si tengo dificultad para respirar, tos y 
fiebre que no baja con medicamentos 
de venta libre

Busco atención médica inmediata

El médico me dice que estoy estable y que 
solo regrese al hospital o clínica de urgencias 
si mis síntomas empeoran

QUÉ DEBES HACER SI TE SIENTES MAL
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